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Vei, vann, avløp 
og renovasjon

Tekniske tjenester

Enhet for Tekniske tjenester



Generelle hevendelse angående vei, vann, avløp og renovasjon sendes til postmottak@svk.no

Enhet for Tekniske tjenester forvalter, drifter og  
vedlikeholder kommunens vann- og avløpssystemer.  
Vi har 10 vannverk og 3 renseanlegg i kommunen vår. Rørnettverket strekker 
seg over 112 000 meter, som dekker store avstander og sikrer at vann-
forsyningen er pålitelig og robust, uansett hvor i kommunen du bor. 

Vann- og avløpsavdelingen arbeider kontinuerlig med å fornye og oppgrad-
ere infrastrukturen. Målet er å fornye om lag 1 % av ledningsnettet hvert år, 
noe som tilsvarer cirka 1 120 meter ledninger årlig. Avløpsnettet er bygget 
for å lede avløpsvann, men mye av vannet som ledes gjennom ledningene, 
stammer fra andre steder enn toalett, vask og kjøkken.

Vi legger stor vekt på å holde rørene i god stand, men din innsats er også 
viktig for å hindre fremmedvann og oversvømmelser.

Kjære innbygger

Sør-Varanger kommune strekker  
seg over 3971 km², og med  
cirka 10 000 innbyggere utgjør det  
3 innbyggere pr. km². 

Vi i enhet for Tekniske tjenester 
forvalter, drifter, vedlikeholder og 
bygger kommunens infrastruktur. 

Vi er her for å sørge for at  
du har tilgang til rent vann og  
trygge veier hele året.

I denne brosjyren viser vi noen av 
de viktigste oppgavene vi håndterer, 
og hvordan også du kan gjøre en 
forskjell. 

DU kan hjelpe til!
•	 Regnvann og dreneringsvann skal håndteres på egen tomt eller 

føres til overvannsnett - ikke til avløpsnettet.

•	 Bruk grus istedenfor asfalt eller belegningsstein på gårdsplassen. 
Da dreneres vannet bedre.

•	 For mye vann på tomta? Samle opp regnvannet i en tønne og bruk 
det til hagevanning senere, eller lag et regnbed med bekkeblom, 
sverdlilje og kattehale.

•	 Ikke fyll igjen veigrøftene, de er laget for å lede bort vannet.

•	 Ikke legg hageavfall i nærheten av bekkeløp. Ved store regnskyll vil 
vannet ta med seg hageavfallet og hindre vannet i å renne bort.

Vann og avløp

SE VÅR 
VIDEO
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Våre busser er godt utstyrt med de fleste fasiliteter, AC, Toalett, Kjøkken,  
lademuligheter både USB og 220V.  Vi har også wifi om bord på de fleste turene.

TURBUSSEN FOR DEG
SOM REISER I BARENTSREGIONEN

Svanvik, 9925 Svanvik • Tlf. 902 62 346 • www.barentsbuss.no

Svanvik, 9925 Svanvik  
Tlf. 902 62 346 • www.barentsbuss.no

TURBUSSEN FOR DEG SOM REISER I 
BARENTSREGIONEN



VANN OG AVLØP

Installasjon av vannmåler
Alle som er tilknyttet kommunal vann-
forsyning skal ha vannmåler. Sør-Varanger 
kommune vil montere vannmålere 
områdevis, og du får informasjon før 
arbeidet starter hos deg. Kommunen 
dekker utskifting av kommunale  
vannmålere som må skiftes. 
Ønsker du vannmåler før kom-
munen kommer til ditt område, må 
du selv betale for installasjonen. 

Skann QR-kodene og les mer på våre nettsider: www.svk.no

Viktig varsling
Vi sender SMS ved planlagt vannstenging 
og andre uforutsette hendelser. 
Leier eller bor du på en annen 
adresse enn den folkeregistrerte? 
Sjekk opplysningene dine på  
www.varslemeg.no.

Rent vann i springen – alltid!
Det er langt fra en selvfølge at vi alltid har rent og nok drikkevann hjemme. 
Det krever at noen passer på at vannkilden er sikker, at alle pumper virker 
og at vannet føres frem dit det skal. Vår jobb er å sørge for at drikkevannet 
er rent og holder den kvaliteten som kreves. Det er kontinuerlig aktivitet 
med å legge nye og å bytte ut gamle rør, holde pumpestasjonene i gang, 
holde vannrørene rene, og ta vannprøver. Det er dette du betaler for via 
vanngebyret.

Råd ved kokevarsel
Du blir varslet dersom vannet kan være 
utrygt å drikke. Ved kokepåbud skal alt 
vann som brukes til drikke og matlaging 
fosskokes og avkjøles før bruk. 

Råd ved brunt vann
Etter vannavstengning eller andre 
hendelser kan vannet bli brunt på grunn 
av partikler i rørene. La vannet renne til 
det er klart før du drikker det eller bruker 
oppvask- eller vaskemaskin. Rengjør 
gjerne silene i vannkranene.

Vann og avløp er definert som kritiske samfunnsfunksjoner,  
og er en forutsetning for et godt og velfungerende samfunn!

NIBIO Svanhovd
•  Forskningsstasjon
•  Konferansesenter
•  Besøkssenter for Øvre Pasvik 
   nasjonalpark
•  Svanhovd botaniske hage

Tlf: 464 13 600 | svanhovd@nibio.no www.nibio.no
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RENOVASJON

Generelle hevendelse angående vei, vann, avløp og renovasjon sendes til postmottak@svk.no

Sammen tar vi vare på ressursene!
God avfallssortering er bra for både miljøet, kommunen og deg. 

Sortert avfall kan gjenvinnes eller selges videre, og inntektene 
bidrar til å holde renovasjonsgebyrene nede. Alle typer avfall kan 
leveres til ØFAS. Restavfall skal leveres i gjennomsiktige sekker. 
 
Alle bebodde boliger betaler grunngebyr for renovasjon.  
Skal boligen stå ubebodd, kan du søke kommunen om fritak. 
Mengdegebyret beregnes ut fra størrelsen på avfallsbeholderen.

Full eller nesten tom dunk ved tømming?
Du kan bytte størrelse på avfallsbeholderen dersom den er for 
stor eller for liten. Det er også mulig å dele beholder med en nabo 
dersom dere har samme hentested. Da deles mengdegebyret 
mellom husstandene.

Hold oversikt i appen
•	 Min Renovasjon  

Varsling om hvilke dager det er  
tømming på din adresse

•	  MiljøID –Digitalt avfallskort  
til bruk hos ØFAS sine bemannede 
miljøstasjoner  

Hva kan DU gjøre?
Her er noen tips for hvordan du kan  
kvitte deg med matfett og matolje:

•	 Tørk av tallerkener, kjeler og stekepan-
ner med tørkepapir. Kast papiret i den 
grønne posen.

•	 Frityrfett og annet fett som ikke stivner, 
kan helles i den grønne posen. Legg 
gjerne tørkepapir i bunnen, og bruk 
flere grønne poser utenpå hverandre 
for å unngå lekkasje.

•	 Større mengder fett og matolje kan 
leveres på en gjenvinningsstasjon.

•	 Matfett og matolje kan 
komposteres i små 
mengder.

IKKE bruk toalettet som søppelbøtte! 
Dette er noe av det som oftest skaper problemer:
•	 Våtservietter: Disse løser seg ikke opp i vann. De kan samle seg i 

store klumper som tetter rør og pumper.

•	 Kluter og klær: Det er fort gjort å helle en klut ut sammen med 
vaskevannet, så vær oppmerksom. Klær som kiler seg fast, kan 
føre til havari selv i kraftige pumper.

•	 Sanitærprodukter: Q-tips, bind, tamponger, kondomer og andre 
sanitærprodukter løser seg ikke 
opp. De kan sette seg fast i rør 
og pumper og skape problemer. 

Det er kun bæsj, tiss og 
dopapir som skal i toalettet!

Min eiendom
På Min Eiendom får du oversikt over 
opplysninger om eiendommen din. 

Du kan blant annet:
•	 se kommunale avgifter og  

endre fakturafrekvens

•	 se informasjon om vann, avløp og  
renovasjon, inkludert beholderstørrelse 
og neste tømming

•	 se antatt dato for feiing og tilsyn 
kontrollere registrerte eiendomsop-
plysninger

•	 sende eiendomsrelaterte henvendelser 
til Sør-Varanger kommune

Du logger trygt inn med ID-porten 

For oppdatert informasjon om sortering, 
avfallsbeholdere og renovasjon,  
se www.ofas.no
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Skann QR-kodene og les mer på våre nettsider: www.svk.no

I Norconsult kombinerer vi ingeniørfag, arkitektur og 
digital kompetanse for helhetlige løsninger. Med lokal 
tilstedeværelse og tverrfaglig kompetanse utvikler vi 
bærekraftige og effektive løsninger gjennom innovasjon.

norconsult.no

Lokalt til stede med
solid fagkompetanse 

NDG tilbyr tjenester innen graving, drenering, 
snørydding, strøjobber, masse- og maskintransport 
samt arbeidskraft, inkludert maskinførere.

Marius Noste / Pål Danielsen:  45 48 65 70 / 95 13 85 43
ndg@nostedanielsen.no | nostedanielsen.no

Noste  Danielsen Graveservice

- Best på bunn, i grunn.

Velkommen til
REMA 1000 HESSENG
Åpningstid mandag-lørdag: 7-23 

Grunn nr

Tlf. 78 99 70 55 – E-post: hesseng@rema.no

Alt på ett sted
– for deg og kjøretøyet ditt

Tlf: 78 99 33 58 | stig@bilteknikk.no | bilteknikk.no

Vi takker våre samarbeidspartnere

5



VEI OG TRAFIKK

Generelle hevendelse angående vei, vann, avløp og renovasjon sendes til postmottak@svk.no

Enhet for Tekniske tjenester sørger for drift og  
vedlikehold hele året. 
Om vinteren brøytes og ryddes veier og offentlige områder etter en fast priorit-
ert rekkefølge. Det kan derfor ta noe tid før alle gater og gangveier blir brøytet. 
Kommunen bruker både egne ansatte og eksterne entreprenører. Om sommeren 
utføres blant annet grusing, høvling, kantklipping, veimerking og støvdemping. 
Arbeidet prioriteres etter behov og gjennomføres i flere runder i løpet av ses-
ongen. Vær oppmerksom på at ikke alle veier er kommunale. 

Enkelte veier driftes av Finnmark fylkeskommune eller Statens vegvesen. Ved 
brøyting kan noe snø havne på privat eiendom. Dette vil normalt være innenfor 
tålegrensen etter nabolovens bestemmelser, så lenge brøytingen utføres på en 
forsvarlig og hensynsfull måte.

Drift og vedlikehold av veier og gatelys

Veikryss og siktforhold 
I veikryss er det viktig at ikke vegetas-
jon eller snø er høyere enn 50 cm over 
primærveiens kjørebanenivå – både 
sommer og vinter – for å opprettholde 
trafikksikkerheten i kommunen. 

Ved spørsmål  
ring vakttelefon  
41 36 03 52

SE VEILEDER OM 
BESKJÆRING

Les mer om nabolovens bestemmelser
på våre nettsider www.svk.no

Tlf: +47 414 93 727
janekriik@gmail.com
www.riikas.no 

RIIK AS

Bygg trygt med en 
erfaren 
entreprenør
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Skann QR-kodene og les mer på våre nettsider: www.svk.no

For å innfri lovkrav og sikre en effektiv og åpen prosess, har kommunen utarbeidet  
en behandlingsmåte for veirelaterte spørsmål. Dette inkluderer nødvendige tillatelser 
for graving og arbeidsvarsling. 

Tilgjengelighet, sikkerhet og regelverk

Gravetillatelse/gravemelding
Før du graver, må du innhente nødvendig 
gravetillatelse og gravemelding. Dette gjelder 
både på kommunal og privat grunn.

Gravemeldingen bidrar til å avklare hvor strøm-, 
tele-, vann- og avløpsledninger ligger, slik at 
arbeidet kan utføres trygt.

Godkjente gravetillatelser finner du på  
sor-varanger.pub.geosak.no.  
 

NB! Graving uten nødvendig tillatelse eller gravemelding 
kan være farlig og føre til erstatningsansvar.

Har du overskuddsmasser etter graving?
Kommunen opplever fra tid til annen at masser deponeres  
i terreng, og/eller på annen manns eiendom. 
Overskuddsmasser skal leveres på massemottak, og er det  
forurensede masser skal det leveres til godkjent deponi med 
tillatelse etter forurensningsloven.

Bruk av kommunal veigrunn  
Dersom du skal utføre arbeid på offentlig grunn som for eksempel 
graving, sette ut container, gjøre veiarbeid eller gjennomføre 
arrangementer som hindrer framkommelighet, så 
må du søke om arbeidstillatelse. For å få tillatelse 
til slikt vil det i de fleste tilfeller kreve godkjent 
arbeidsvarslingsplan. 

Ta hensyn ved parkering  
langs kommunale veier
Riktig parkering bidrar til trygg ferdsel og 
god fremkommelighet for både trafikanter 
og kommunens driftskjøretøy.

Unngå å parkere slik at bilen hindrer 
trafikk, brøyting, vedlikehold eller ferdsel 
på fortau. Husk at brøytebiler og hjullastere 
trenger god plass, særlig om vinteren.

Parker bil, tilhenger og campingvogn på 
egen eiendom når det er mulig. 

Kjøretøy som er til hinder, kan kreves 
fjernet etter vegtrafikkloven § 37. 
 
Forlatte biler, campingvogner o.l.  
kan meldes inn her:  

Feil og 
mangler langs 
gater og veier

Om du oppdager avvik langs 
kommunens gater, veier og gatelys, 
ønsker vi å bli varslet. 

Sør-Varanger kommune har et eget 
system for feilmeldinger, og har 
sluttet å bruke fiksgatami. Dagens 
system er laget slik at feilene/
avvikene går rett inn i kommunens 
arbeidsordresystem, der jobbene 
tildeles veiarbeiderne. Ta gjerne et 
bildet av avviket. Det forteller ofte 
mer enn ord. 

Meld fra om feil  
og mangler på vei/ 
gatelys her:

Veiforvaltning og Trafikksikkerhet
Sør-Varanger kommune utarbeidet både en hovedplan for vei og 
trafikk og en trafikksikkerhetsplan. Planene skal bidra til tryggere 
ferdsel, bevare verdien av kommunal infrastruktur, bedre trafikk­
avvikling og redusere antall skadde og drepte i trafikken. 
Du finner planene på våre nettsider.
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Vei, vann, avløp og renovasjon
Enhet for Tekniske tjenester

Sør-Varanger kommune – Tekniske tjenester 

Rådhusplassen 3, 9915 Kirkenes

Sentralbordnummer:  78 97 74 00 

Vann- og avløpsvakta: 92 04 00 14

Vakttelefon vei: 41 36 03 52

www.svk.no

Tekniske tjenester

Sammen får vi 
hverdagen til å fungere!

Rent vann, trygge veier  
og gode tjenester  

– året rundt.  


